         SNUI                                                                 SNADGI CGT       
DIRCOFI RHONE ALPES BOURGOGNE

Adresse des vérificateurs au Directeur

      LES AGENTS EN COLERE

En ce début d’année 2007, de fortes pressions s’exercent sur les agents : objectifs quantitatifs, recentrage et multiplication des délais, multiplication des objectifs qualitatifs, résultats, transfert de tâches, accroissement des travaux administratifs, multiplication des réunions, suppression d’emplois  etc.

La Direction et les chefs de service formatent la vérification en recentrant les délais, l’agent est confiné dans une grille méthodologique qui laisse peu de place au contrôle investigation.

Il faut aller de plus en plus vite avec des travaux administratifs de plus en plus importants.

Les agents sont exposés au stress engendré par de fortes contraintes  (délais, objectifs) et une autonomie de plus en plus faible.

Dés janvier les réunions de brigade, les points d’étape, les entretiens consacrent la plus grande partie du temps aux statistiques, aux pourcentages sur les délais, objectifs etc.

Ras le bol de ce management qui se préoccupe uniquement des objectifs, des résultats sans tenir compte des conditions de travail, du bien être des agents.

Ras le bol de l’obsession des délais excluant pratiquement tout débat , intervention sur la technique fiscale, la mutualisation, la jurisprudence , les difficultés de la vérification.

Ras le bol des objectifs quantitatifs qui ne tiennent pas compte de la réduction du temps de travail, des transfert de tâches, de la multiplication des application s informatiques Les  affaires connexes (holding, société sœur) lorsqu’elles auraient des résultats insuffisants ne pourraient plus  être décomptés au niveau des objectifs.

 Ras le bol d’AGORA application inutile, inefficace chronophage et sans cesse en rade..

Ras le bol de la multiplication des objectifs déclinés en début d’année (poursuites pénales, répressif, nb de L 62, nb de FIR, programmation  etc )

Ras le bol que tout soit fonction des résultats purement statistiques et non pas des efforts fournis, que seuls sont pris en compte les résultats établis sur la base purement comptables qui ignorent les réalités du travail.

Ras le bol des conditions de remboursement des frais de déplacement .

Ras le bol des suppressions d’emplois de postes C et B qui désorganisent les brigades et augmentent le travail des vérificateurs et de tous les agents..

CETTE SITUATION ENGENTRE UNE DEGRADATION DES CONDITIONS DE TRAVAIL , DE L’AMBANCE , CREE DES  RELATIONS TENDUES AVEC LES CHEFS DE SERVICES  ET UNE DEMOTIVATION DES AGENTS.

Les agents soussignés revendiquent :

· Au niveau des objectifs quantitatifs, pour prendre en compte la réduction du temps de travail, les transferts de tâches  un objectif de 11 affaires dont 2 VP

· La réaffirmation du principe : une procédure égale une affaire

· La prise en compte intégrale des absences : soit 17 jours pour une affaire

                         (dont la formation professionnelle, maladie  etc) 

· Abandonner le caractère obsessionnel des délais, de retrouver leur marge de manœuvre et d’être maître de leur calendrier. 

· Supprimer la règle de deux réunions de brigade par mois, pour ne conserver qu’une réunion de brigade et un point d’étape par mois.

· Au niveau des objectifs qualitatifs, définir des axes prioritaires assurant la mission du service public du contrôle fiscal et non de multiplier des objectifs déclinés au début d’année 

· De réaliser au moins une fois par an une évaluation des risques du travail  le stress en faisant partie et générant de plus en plus de dégâts collatéraux ..

Ils demandent : une audience afin d’obtenir de véritables réponses sur l’ensemble des revendications.
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